Vertragliche Grundlagen lhrer Taxi- und Mietwagenbestellungen Uber die Talex mobile solutions GmbH
Uber die Webseite Taxi.de, die Bestell-Apps sowie die ChatBots von Taxi.de.

Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB)

1. Préambel

Taxi.de Nutzer versteht sich als Community, die sich und den Taxi- und
Mietwagenfahrern die Bestellung bequemer erméglichen wollen.

Es soll der persénlichen Kontakt im Vordergrund stehen.

Deshalb werden alle Teilnehmer geduzt.

2. Anwendungsbereich - Taxi.de fur Fahrgaste

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur Selbstbuchungen von Taxi- und Mietwagenfahrten.

3. Kein Vertragsverhaltnis durch Buchung mit Taxi.de

a) Taxi.de ermdglicht Dir, Uber die Taxi.de-Software Beférderungsvertrage mit teiinehmenden
Taxi- oder Mietwagenunternehmen zu schlieRen.

Taxi.de bietet keinerlei eigene Beforderungsleistungen an.

Durch eine Buchung Uber die Taxi.de Software kommt daher ein Vertrag zwischen Dir und
dem Taxiunternehmen zustande. Mit Taxi.de selbst schlie3t Du hingegen keinen Vertrag.

b) Dementsprechend ist die Vermittlung eines Beférderungsvertrages durch Taxi.de fur den
Fahrgast kostenlos.

4. \ertragsschluf3 zwischen dem Fahrgast und dem Taxi- und Mietwagenunternehmen

a) Jede Buchungsanfrage wird Uber Taxi.de an alle teiinehmenden Taxis oder Mietwagen weitergeleitet,
die sich abhangig von der Bevoélkerungsdichte im Umkreis um Deine Position befinden. Bei dieser
Buchungsanfrage handelt es sich um eine rechtlich unverbindliche Aufforderung an die Teilnehmer ein
Angebot auf Abschluss eines Beférderungsvertrages zu machen (sog. invitatio ad offerendum).

b) Die darauf auf Deinem Handy eingehenden Angebote der sich in der Nahe befindlichen
Taxis stellen fur diese verbindliche Angebote im Sinne der 8§ 145 ff. BGB dar.



c) Akzeptiert der Fahrer die Anfrage, kommt hiermit ein Beférderungsvertrag zwischen
dem Personenbeforderer und dem Fahrgast zustande.

d) Taxi.de agiert bei dem beschriebenen Vertragsschluss als Erklarungsbote des Fahrgastes
bzw. des Unternehmens.

e) Mit der Ausldsung einer Bestellung und Ubertragung der Daten an die umliegenden Fahrer
ist eine eventuelle Stornierung durch den Fahrgast moglich. Die zu

kontaktierende Telefonnummer ist die des Taxiunternehmens das die Beférderungsleistung
angenommen hat und wird in der Applikation angezeigt.

f) Nachdem das Fahrzeug die Anfahrt begonnen hat, kdnnen dem Fahrgast Anfahrtskosten in
Rechnung gestellt werden.

5. Vertrag und Zahlung

a) Der Beférderungsvertrag kommmt unmittelbar zwischen Dir und dem von Dir ausgesuchten
Personenbefdrderer zustande. Samtliche sich aus diesem Beférderungsvertrag ergebenden Rechte
und Pflichten bestehen nur in diesem Verhaltnis und explizit nicht gegentber Taxi.de.

So musst Du etwa den Fahrpreis ganz normal dem Fahrer bzw. den personenbeférderer entrichten.

b) Durch den Abschluss eines von Taxi.de vermittelten Beférderungsvertrages entstehen dem
Fahrgast keine Zusatzkosten, wie etwa ein erhohtes Beforderungsentgelt oder ahnliches.

6. Ausschluss von Nutzern

Taxi.de behalt sich vor, einzelne Nutzer auszuschlieBen.

Im Einzelnen gilt folgendes Procedere:

Fahrer haben die Moglichkeit sich Uber Teilnehmer zu beschweren. Wir behalten uns vor,
schweren Missbrauch (wie z.B. die Angabe von 0180-Nummern als eigene Telefonnummer)
zur Anzeige zur bringen.

/. Haftungsbeschrankung

Die Inhalte von Taxi.de wurden mit groBtmaglicher Sorgfalt erstellt. Der Anbieter

Ubernimmt jedoch keine Gewahr fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der bereitgestellten
Inhalte. Die Nutzung auf jeglichem Endgeréat erfolgt auf eigene Gefahr des Nutzers.

Beitrage geben die Meinung des jeweiligen Teilnehmers und nicht immer die Meinung des Anbieters
wieder. Mit der reinen Nutzung von Taxi.de kommt keinerlei Vertragsverhaltnis zwischen

dem Nutzer und der Talex mobile solutions GmbH zustande.



8. Datenschutz

a) Die vom Fahrgast eingegebenen Daten sowie die GPS-Daten werden durch Taxi.de
elektronisch verarbeitet. Diese Daten werden nur in dem Umfang weitergegeben, wie es fur

eine Vermittlung notwendig ist. Eine Weitergabe zu anderen Zwecken erfolgt nicht.

Im Ubrigen werden bei der Datenerfassung die gesetzlichen Datenschutzregelungeneingehalten.
Das bedeutet, dass eine persdnlichen Daten in der Regel 60 Tage nach der Beférderung
geldéscht werden.

b) Taxi.de wird Deine personlichen Daten nicht ohne Deine Zustimmung an Dritte weitergeben.
Soweit Informationen zu statistischen Zwecken erfasst und weitergegeben werden,
enthalten diese demnach keine personlichen Daten.

c) Soweit Taxi.de im Rahmen der Vermittlung Deine E-Mail-Adresse erhalten hat, wird diese
gem. § 7 Abs. 3 UWG fur Zwecke der Werbung fUr eigene Leistungen verwendet.
Du kannst dem jederzeit durch einfache Email an support@Taxi.de widersprechen.

9. Sonstiges

a) Alle Angaben wurden mit gréBRter Sorgfalt zusammengestellt. FUr etwaige Fehler bei der
Datenerfassung oder Datentbertragung kann jedoch keine Haftung tUbernommen werden.

b) Ebenfalls keine Haftung kann fUr den Fall Gbernommen werden, dass die Vermittlung
fehlschlagt. Davon unberthrt bleibt die Haftung wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.
Ebenfalls unberthrt bleiben Schadensersatzanspriche gegentiber dem Taxi- oder
Mietwagenunternehmen.

c) Es gilt deutsches Recht. Erfullungsort ist Hamburg. Gegentber Kaufleuten oder Personen,
die keinen allgemeinen deutschen Gerichtsstand haben, wird als Gerichtsstand Hamburg
vereinbart. Anderenfalls gilt der gesetzliche Gerichtsstand.

d) Die Nutzung von Taxi.de ist nur zur individuellen Abfrage von in der Nahe befindlichen

Taxis- und Mietwagen und deren Buchung gestattet. Automatisierte Abfragen sind nicht gestattet.
Wir weisen ebenso daraufhin, dass unser Datenmaterial urheberrechtlich geschutzt ist und deshalb
eine Vervielfaltigung untersagt ist.

Auf dieser Website enthaltene Verknidpfungen mit Websites (Links) anderer Unternehmen
(Drittanbieter) werden lediglich im Interesse des Benutzers bereitgestellt. Wenn Sie auf solch

eine VerknUpfung klicken, verlassen Sie die Website Taxi.de.

Auf die Inhalte der Websites der Drittanbieter haben wir keinen Einfluss.

Deshalb kénnen wir fur diese fremden Inhalte auch keine Gewahr tUbernehmen. Eine permanente


mailto:support@Taxi.de

inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht
zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend
entfernen.

Der Zugriff auf die Website eines Drittanbieters Uber eine VerknUpfung auf dieser Website

erfolgt auf alleinige Verantwortung des Benutzers.

Stand: Januar 2020



